HEALTH & DISABILITY COMMISSIONER
TE TOIHAU HAUORA, HAUATANGA

s
TI ka mo to whiwhinga

ratonga Hauora, Hauatanga ranei.
B Mana

E tika ana kia tiakina tou ake mana tangata, ahakoa ko wai koe, no hea koe.

B Manaakitanga

Kaua tetahi e whakararu i a koe mo ou whakaaro, whakahau ranei i a
koe ki te mahi kore e pai ki a koe.

B TuTe Rangatiratanga Mana Motuhake

Ma nga ratonga e tu te rangatiratanga mana motuhake ai koe.

B Tautikanga

Ko te tikanga kia matatau nga pukenga manaaki, tiaki i a koe,
kia mahi tahi te katoa hei painga mou.

B Whakawhitiwhitinga Whakaaro

Ma te whakarongo kia marama, me te tuku mohiotanga whanui ka tau pai ou whakaritenga.
Ki te hiahiatia kia whakamaramatia ki tetahi atu reo e ahei noa atu.

B Whakamohio

E tika ana kia whakamaramatia nga ahuatanga katoa o tou mauiuitanga me nga kowhiritanga
mou, tae atu ki te wa tatari, te utu, nga kaitiaki, nga painga me nga poraruraru.
Uia nga patai kia mohio ai koe.

Whakaritenga Mou Ake

Kei a koe tou ake tikanga, te whakaae, te whakakahore ranei.

Tautoko

| te nuinga o te wa e ahei ana kia whai kaitautoko koe.

Ako Me Te Rangahau

E hangai ana te katoa o €nei tika ki nga mahi ako me te rangahau.

Amuamu

E pai noa atu te amuamu. Ma te amuamu ka pai ake nga ratonga.
Me mama te huarahi tuku amuamu kia kaua koe e tukinotia mo to tuku amuamu.

Koia ténei te whakarapopototanga o te ‘Ture Tiaki i Ou Tika’ i raro i te mana o te Toihau Hauora, Hauatanga. E whai mana ana
énei tika ki nga ratonga Hauora, Hauatanga katoa, ahakoa utu, kore utu. Kei nga kaimahi-a-rohe o te ratonga Hauora, Hauatanga
te “Ture Tiaki i Ou Tika’. Hei awhina i a koe pataia nga kaimahi Hauora, Hauatanga.

Kei kona nga kaitautoko-a-rohe ki te awhina, whakapa atu ranei ki te Toihau Hauora, Hauatanga i te nama waea.

Tamaki Makaurau (09) 373 1060, Poneke (04) 494 7900, Wahi 0800 11 22 33 (TTY)




